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FEBEG reageert positief op de lancering van het Charter voor goede
praktijken voor prijsvergelijkingswebsites

FEBEG reageert positief op de lancering van het Charter voor goede praktijken voor
prijsvergelijkingswebsites voor elektriciteit en gas. Dit Charter is van toepassing op
dienstverleners van prijsvergelijkingswebsites voor elektriciteit en gas voor residentiéle
verbruikers en KMO'’s.

FEBEG heeft actief meegewerkt aan het opstellen van dit Charter, meer in het bijzonder met
betrekking tot de ontwikkeling van een gestandaardiseerde en uniforme berekeningswijze
voor de prijssimulaties op basis van de best beschikbare gegevens. Deze berekeningswijze
is opgenomen in de bijlage bij dit Charter.

Hoewel de FEBEG-leden geen dienstverleners zijn van prijsvergelijkingswebsites in de zin
van dit Charter, hebben ze toch de bijlage bij dit Charter met betrekking tot de
gestandaardiseerde en uniforme berekeningswijze voor de prijssimulaties mee ondertekend.

FEBEG is dan ook tevreden dat een gemeenschappelijk standpunt is bereikt met de diverse
actoren met betrekking tot eenzelfde berekeningswijze in de prijssimulaties van zowel
energieleveranciers, als regulatoren en consumentenorganisaties.

De toepassing van deze gemeenschappelijke berekeningswijze biedt veel meer
transparantie voor de klanten aangezien het producten en prijsformules onderling beter
vergelijkbaar maakt. Bovendien geeft het resultaat van deze berekeningswijze de best
mogelijke inschatting van het bedrag dat uiteindelijk aan de klant zal gefactureerd worden.

FEBEG, de Federatie van de Belgische Elektriciteits- en Gasbedrijven, is de
werkgeversorganisatie die de belangen verdedigt van de producenten, leveranciers en traders
van elektriciteit en gas.
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